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1 Valoracions e Recomendacions Xerais

e O numero de matriculas de novo ingreso dos graos en ciencia e tecnoloxia dos alimentos, enxefiaria agraria
e master en ciencia e tecnoloxia agroalimentaria e ambiental tefien unha tendencia negativa. Deberiase
analizar esta incidencia co fin de mellorar estes resultados.

e De xeito xeral, as reflexions realizadas no informe de revisiéon pola direccién deberian ser mais profundas,
baseandose nas evidencias e indicadores correspondentes co fin de atopar posibles incidencias no
desenvolvemento da titulacién e establecer accions de mellora.

e Deberian analizarse os motivos dos resultados das enquisas de satisfaccién mais alé de que a participacién
sexa baixa.

2 Titulacions

DIMENSION 1: A XESTION DO TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO

Estandar: o programa formativo esta actualizado e tense implantado de acordo as condicions
establecidas na memoria verificada.
Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme 4 memoria verificada e non

se produciron incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicién das competencias por parte do
alumnado.

Comentarios xerais:

e Non se acadan as metas asociadas as taxas de ocupacién, preferencia, e adecuaciéon dos graos en
ciencia e tecnoloxia dos alimentos e do grao en enxefiaria agraria e non se reflexiona sobre os motivos
nin se establecen accions de mellora ao respecto.

e O grao de satisfacciéon do estudantado coa planificacién e o desenvolvemento do ensino (I05-DO) non
acada o valor medio agas o mestrado en nutricién e non se reflexiona ao respecto.

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA

Estandar: A institucion dispon de mecanismos para comunicar de maneira axeitada a todos os grupos
de interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garantan a sia calidade.

Analizar e valorar se a informacién relevante sobre o titulo é publica e se atopa disponible, en tempo e
forma, para todos os axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores/as, administracions
educativas e outros grupos de intereses).

Comentarios xerais e/ou particulares para cada titulacién: ----

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE

Estandar: A institucion dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido
e implantado que asegura de xeito eficaz a mellora continua da titulacion.

Analizar a implantaciéon do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sta contribuciéon a mellora
continua do titulo.

Comentarios xerais e/ou particulares para cada titulacion:

e Deberia incluirse na reflexion os acordos da comision de calidade e das titulacions, o desenvolvemento
dos procedementos e o plan de mellora, etc.. que reflictan a implantaciéon do sistema de calidade no
centro.
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DIMENSION 2: RECURSOS

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e axeitado de acordo coas caracteristicas do
titulo e o naimero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacién do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de
avaliacion.

Comentarios xerais e/ou particulares para cada titulacion:

e Deberian analizarse os resultados das enquisas de avaliacion docente.

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicion do desenvolvemento do titulo son os
axeitados en funcién da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes matriculados/as e
competencias a adquirir polos/as mesmos/as.

Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos a disposicién do estudantado son os axeitados
as necesidades do titulo.

Comentarios xerais e/ou particulares para cada titulacion:

e O item peor valorado das enquisas de satisfaccion do alumnado dos graos e do master en ciencia e
tecnoloxia agroalimentaria e ambiental, é a orientacién académica recibida no PAT, e non se recolle
unha reflexion sobre o motivo desta insatisfaccion.

DIMENSION 3: RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE

Estandar: Os resultados de aprendizaxe acadados polos/as titulados/as son coherentes co perfil de
egreso e se corresponden co nivel del MECES da titulacién.

Analizar os resultados da aprendizaxe acadados polos/as estudantes e se son coherentes co perfil de egreso
e se corresponden co nivel MECES do titulo.

Comentarios titulacion:

e No anexo 9 denominado Panel de indicadores por materias, o grao en enxeflaria agraria e o master en
ciencia e tecnoloxia agroalimentaria ambiental tefien os resultados académicos por materias dos cursos
16/17 e 17/18 pero non o curso 18-19.

Master en Nutricién

e O informe de revision pola direcciéon é un documento publico polo que seria conveniente non incluir
datos persoais. Revisar esta cuestién para garantir o cumprimento da LOPD.

CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACCION E RENDEMENTO

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co deseiio, a xestiéon
e os recursos postos ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais da siia contorna.

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucion dun nticleo de indicadores minimo.
Comprobar se os resultados adectianse as previsions e caracteristicas do titulo.

Comentarios xerais e/ou particulares para cada titulacion:

e A satisfacciéon do alumnado cos graos e o master de ciencia e tecnoloxia agroalimentaria e ambiental
non acada a meta asociada, e non se reflexiona sobre as posibles causas nin se establecen acciéns de
mellora.
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Grao en CC e Tecnoloxia de los alimentos

e Ainda que hai unha evolucién positiva neste curso académico, non se acadan as metas das taxas de
rendemento, abandono, eficiencia, graduacién, éxito e a duraciéon media dos estudos e non hai unha
acciéon de mellora asociada para a stia resolucion .

Grao en CC Ambientais

e A taxa de graduacién é do 31% para unha meta asociada do 50% e non hai unha accién de mellora
asociada para resolver esta incidencia, ainda que é un incumprimento puntual.

Grao en Enxeiaria Agraria

¢ Non se acadan as metas asociadas a duracion media dos estudos, rendemento, eficiencia, éxito e
especialmente a taxa de graduacién e non hai unha accién de mellora asociada.
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MODIFICACIONS NON SUBSTANCIAIS DA TITULACION

Segundo o informe de revision pola direccién non se produciron modificaciéns substanciais no curso 18-19
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3 Valoracions do plan de accions de mellora

e No seguimento das acciéns de mellora, deberian indicarse as actuaciéons que se realizaron e avaliar o
resultado da accién. No caso das accidons que non se completaron satisfactoriamente seria preciso indicar
as novas accions de mellora e engadilas na aplicacién da secretaria virtual

4 Suxestions

e A duraciéon media dos estudo en Grao de Ciencias ambientais (I011-DO) é do 3,82 inferior a 4. Seria
conveniente analizar se o dato é correcto.

e Na taboa do anexo 9 os grao en CC e Tecnoloxia dos alimentos e o grao en ciencias ambientais e no master
en nutricién hai valores incoherentes (taxas de éxito superiores ao 100%)

e O curso 18/19 realizouse a enquisa de satisfaccion do PAS e dos empregadores coas titulacions que se
deberian incluir na analise.

e Poderia explicarse no informe de revision pola direccién, a enquisa propia de practicas e empresas,
indicando o cuestionario, a poboacién e os resultados.
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5 Alegacions presentadas ao informe de seguimento interno provisional:

Comentarios recollidos neste informe
provisional de seguimento interno

CRITERIO 1

Dentro del apartado Tasas de ocupacion,
preferencia y adecuacién, su analisis
resulta muy dificil por varias razones. La
variacibn curso a curso puede ser
significativa sin ninguna causa, ni a favor
ni en contra, realizadas y sin tener en
cuenta la centralizacion de la captacién o
la no existencia de una politica general
sobre los numeros clausus en las
diferentes titulaciones ofertadas por la
universidad y que pueden @ ser
complementarias o la apertura de
especialidades que tratan de competir
con otras titulaciones.

El grado de  satisfaccion viene
condicionada a la participacion, lo que ha
sido comentado en diferentes apartados e
informes. Una baja  participacion
condiciona el resultado. La universidad
debe de imponer la obligatoriedad de la
realizacién de las encuestas.

CRITERIO 3

En diferentes informes de otros anos, la
continuidad en la observacién nos puede
llevar a obviarla, ya se indica que las
continuas modificaciones, la repeticion
de informes y resultados dificultan el
desarrollo del sistema de calidad. Los
informes deben ser de Centro y no por
cada una de las titulaciones, por
repetitivo. Las particularidades de cada
una o los hechos individuales se
reflejarian en el informe general pero
tratando todo el conjunto como un
TODO.

CRITERIO 4.

Como bien puede saber el autor del
informe de revisiéon interno, la Facultad
no tiene competencia en la elaboracién de
la RPT ni en su desarrollo, las medidas y
acciones que se han tomado y realizado
es la adaptacién a la nueva organizacion,
que normalmente ya es mucho

CRITERIO 5.

La baja valoracion del PAT puede ser
debida a que los alumnos desconocen el
acréonimo ya que la apertura del
profesorado y en especial de los
diferentes equipos decanales que han
dirigido la Facultad de Ciencias al

Descricién

das
alegacions

Consideraciéns pola avaliacion do seguimento
interno

Modificase a redaccién do informe provisional

[ Si X Non

Xustificacion:

E importante analizar os resultados das taxas de
ocupacion, preferencia e adecuacién, co fin de
cofiecer a demanda das matriculaciéns, ainda que
pode haber desviaciéns significativas dos valores
por causas externas ao centro. Neste caso seria
interesante indicalas co fin de contextualizar os
resultados e tentar incidir nelas.

Suxirese para a sua analise, comparar os
resultados das taxas coas metas establecidas nas
memorias e os valores dos 2 ultimos cursos.

No caso que os resultados non foran satisfactorios
ou houbera tendencias negativas, deberia
analizarse os posibles motivos ou causas que
poidan explicar os datos e de considerarse
necesario establecer acciéns co fin de mellorar os
resultados.

No caso das enquisas de satisfaccion proponse
unha metodoloxia analoga. No caso que non haxa
unha participacién significativa, seria conveniente
analizar os motivos e continuar coas acciéns de
mellora, xa establecidas, que fomenten a
participaciéon.

Cabe destacar que a participaciéon e os resultados
das enquisas de satisfaccion dos diferentes grupos
de interese, tenen cada vez mais relevancia nos
procesos de avaliaciéon externa.

Modificase a redaccién do informe provisional

] Si X Non

Xustificacion:

No informe de revisién pola direcciéon debe incluirse
unha reflexién sobre o desenvolvemento do SGIC
do centro incluindo as particularidades de todas as
titulacions. Esta reflexion deberia ser sobre o
desenvolvemento dos procedementos, dos temas
tratados na comision de calidade e as acciéns de
mellora.

Ainda que a reflexion sobre o SGIC sexa global e
comun para todas as titulaciéns, deberia aparecer
de forma explicita a analise que se fai en cada unha
delas.

Modificase a redaccién do informe provisional

X Si [0 Non

Xustificacion:

O fin do comentario era cofiecer as acciéons que
estaba realizando o centro co fin de solucionar as
incidencias asociadas a nova RPT.

En todo caso procedese a stia eliminaciéon

Modificase a redaccién do informe provisional

X Si [0 Non
Xustificacion:
Ainda que a baixa valoraciéon do PAT, pode ser
debido ao descofiecemento do acrénimo polo
alumnado, deben establecerse acciéns para que o
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dialogo, apoyo y orientaciéon a los
alumnos ha sido una tradicién de este
centro muy valorada y reconocida por los
alumnos.

Con respecto a la mejora de las aulas
debemos de senalar lo siguiente. Este es
un comentario que se produce en las
preguntas abiertas no entendiendo a que
se refiere dicha observacién y no se
proponen ningun tipo de actuacién ya
que no estamos de acuerdo con la
observacion realizada.

Las aulas cuentan con medios visuales
tradicionales e informaticos, se ha
electrificado todas las aulas para facilitar
a los alumnos el uso de ordenadores,
tienen conexion inalambrica a la red wifi
y se revisan anualmente los problemas de
uso que puedan tener los medios
materiales. No hemos reflexionado ya que
no entendemos una observaciéon tan
genérica como “mejorar las aulas”. La
valoraciéon media del centro en los
ultimos 3 cursos ha sido: 17-18: 3,50;
18-19: 2,80 y 19-20: 3,39. El menor valor
en el curso 18-19 se debe a que en la
titulacién Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos el valor obtenido fue de 1,33
cuando en el Master de Nutricion alcanzo
el valor de 4,50.

CRITERIO 6.
Si estan recogidos los resultados
académicos

CRITERIO 7.

En el caso del Master, han participado
dos alumnos (1 hombre y 1 Muyjer),
valorando la titulaciéon uno con un 0% y
el otro con 100%, la media que se obtiene
es del 50%. Es dificil hacer una
valoracién y proponer una mejora con
estos datos. En el caso de los grados la
participacién es de tres alumnos/as por
titulo, fluctuando los valores del 100% al
0%.

No alcanzamos hacer un analisis serio
con estas premisas.

Con respecto a las tasas, ya se comenta
en diferentes informes que los valores se
ven maquillados por el cambio de plan de
estudios, lo que motiva el abandono en
los viejos y la matricula en los nuevos
segln se van cerrando los cursos.

Area de Calidade

alumnado este familiarizado co Plan de accién
titorial, e as actuacions que nel se realizan.

No tocante & mellora das aulas. O comentario
suxeria unha explicaciébn mais detallada das
actuaciéons que se estaban a desenvolver da accién
de mellora “Mellora de aulas e execucién da planta
piloto”.

En todo caso, procedemos & eliminaciéon da
suxestion e lembramos que o seguimento das
accions de mellora, debe realizarse na aplicacion
SGIC da secretaria virtual

Modificase a redaccién do informe provisional

X Si [0 Non

Xustificacion:

No Anexo 9 Panel de Indicadores por materia, no
grao en enxefaria agraria e no master en ciencia e
tecnoloxia agroalimentaria ambiental aparecen os
resultados das taxas de éxito, rendemento e
avaliacion dos cursos 16/17 e 17/18, pero non
aparecen os resultados do curso 18/19.

En todo caso, procedese a4 modificacién do texto
para mellorar a stia comprension

Modificase a redacciéon do informe provisional [0 Si
X Non

Xustificacion:

Os resultados das enquisas de satisfacciéon asi
como os resultados das taxas académicas deben
analizarse neste informe.

As veces, e dependendo da participacién ou outros
motivos, non se poden extraer conclusiéns, pero
débense establecer acciéns co fin de obter
resultados significativos.

Lémbrase que os indicadores académicos e as
enquisas de satisfaccién son elementos claves nas
avaliacions externas. Polo que é conveniente
reflexionar sobre eles e indicalo no informe de
revision. Ademais é importante ter en conta que
este informe vai ser avaliado externamente pola
ACSUG neste curso académico.
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